energieprestatiecertificaten zijn er in
Vlaanderen al opgemaakt.

In 2011 werden er in Vlaanderen
maandelijks gemiddeld zo'n 10 000
EPC's ingediend.

Een energieprestatiecertificaat of EPC vertelt hoe energiezuinig een woning is.
Handig om huizen en appartementen onderling te vergelijken. Voor ons mag zon
certificering echter meer zijn dan een administratief cijfer en uitgroeien

tot een echte energieaudit, die de consument effectief tot energiebesparende
ingrepen aanzet.
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oor een Europese richtlijn
uit 2002 moeten alle
gebouwen die worden
verkocht of verhuurd voor
twee maanden of langer —
vakantiehuurwoningen vallen dus buiten
het toepassingsveld — een energierapport
hebben: het energieprestatiecertificaat of
EPC. In Brussel spreekt men wel van een
EPB-certificaat, maar in dit artikel

gebruiken wij toch steevast de term "EPC".

Dit EPC geeft aan hoe energiezuinig de
woning is en blijft 10 jaar geldig. Bij de
verhuur van een woning is zelfs maar een

www.test-aankoop.be

Gemiddeld duurde
het bezoek van de

energiedeskundige

ter plaatse 2 uur

Olivier Lesage, Els Niclaes en Roger Vanparys

VIJF PROEFWONINGEN

Wij selecteerden vijf woningen: twee in
Vlaanderen (West-Vlaanderen en
Vlaams-Brabant), twee in Wallonié
(Luik en Luxemburg) en een in Brussel.

25 ENERGIEPRESTATIECERTIFICATEN
Per woning contacteerden onze
enquéteurs vijf erkende
energiedeskundigen met de vraag om
een energieprestatiecertificaat voor de
woning op te maken. Daarna
onderzochten wij diverse aspecten.
Vooreerst gingen wij na hoe het
contact met de energiedeskundige
verliep. Bv. hoe komt een afspraak tot
stand en welke informatie wordt al aan
de telefoon gevraagd? Daarna bekeken
wij hoe de analyse ter plaatse
gebeurde. Vervolgens gingen wij na
hoeveel geld er wordt gevraagd voor
een energieprestatiecertificaat. Tot slot
gaven wij een algemene beoordeling
over de kwaliteit en de toegankelijkheid
van de informatie op het certificaat.

STATHCERTIFCALT

nieuw EPC nodig als er na die 10 jaar een
nieuwe huurder komt of een nieuw
huurcontract wordt opgesteld.
Maar wat is zo'n EPC waard? Hoe komt het
tot stand? Op basis waarvan? Geeft het de
feitelijke situatie op een betrouwbare wijze
weer? En wat kost het? Tal van vragen die
een antwoord verdienen. De beste manier
om u die te geven, leek ons enkele
woningen in de drie gewesten, die elk hun
eigen aanpak hebben, door erkende
energiedeskundigen te laten onderzoeken
en hen effectief een energiecertificaat te
laten opmaken.

>
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Beperkt contact met de
energiedeskundige

Na een eerste telefonisch contact met de

aan huis om een energieprestatiecertificaat
te kunnen opstellen. Gemiddeld nam een
bezoek ter plaatse twee uur in beslag. Er
zijn echter grote verschillen: het kortste

AN

bewoners kwamen de energiedeskundigen In onze steekproef kostte
een EPCin Vlaanderen
gemiddeld € 250

bezoek was na amper 45 minuten
afgelopen terwijl het langste bezoek drie
en een half uur in beslag nam. Soms
waren er ook vrij grote verschillen in de
duur van het bezoek aan een en dezelfde
woning. Zo was het bezoek aan de
halfopen woning in West-Vlaanderen bij de
"snelste" deskundige na 50 minuten

Wat zijn de energiescores voor een typewoning (rijwoning van 180 m®)?

Evaluatieschaal
'""\\“ kWh/m2
Brussel WaIIonle Vlaanderen

50

100

150

200

250

300

350

400

450

500

550

600

650

700
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Los van het onderzoek in vijf woningen vroegen wij aan een energiedeskundige in elk gewest om
een energiescore toe te kennen aan een typewoning, waarvan alle plannen en kenmerken volledig
gekend waren. Een woning met lage energieprestaties wordt in Brussel blijkbaar lager ingeschaald
danin de andere gewesten. Door specifieke ingrepen (dakisolatie, superisolerende beglazing,
condensatieketel, zonnepanelen) kan de energiescore telkens een stuk worden verhoogd.

D173

C 207

D 255

Als de wonlng eenisolatie van het
passmve "type zou hebben

(30 cm in het dak, 40 cmin de
muren), maar geen zonnepanelen.

-9

&
\a

zonnepanelen

172
.

Ingrepen om
235 condensatieketel  de energieprestaties
= van de woning te
‘ !@ verbeteren.
283 N
drievoudige
beglazing

dakisolatie

Woning met zeer lage energieprestaties:
niet gelsoleerd, enkel glas, oude
verwarmingsketel ...

www.test-aankoop.be



voorbij, terwijl een collega er daar 2 uur
en 20 minuten, of bijna drie keer zo lang,
over deed.

Sterk uiteenlopende tarieven

Op basis van onze steekproef blijkt een
energieprestatiecertificaat in Wallonié
beduidend duurder te zijn dan in
Vlaanderen. Zo betaalden wij in Wallonié
gemiddeld bijna € 500, tegenover
ongeveer € 250 in Vlaanderen. De
gemiddelde prijs voor een certificaat in
Brussel (€ 400) ligt daar ergens tussenin.
Het duurste EPC (€ 786,50) kostte vijf keer
zoveel als het goedkoopste (€ 150).
Natuurlijk speelt de woning zelf (type,
grootte, complexiteit van de structuur)
een rol. De prijsverschillen tussen
verschillende EPC's voor eenzelfde woning
lopen dan ook minder hoog op. Maar toch:
voor de woning in Luxemburg kostte het
duurste EPC dubbel zoveel als het
goedkoopste.

Gezien de prijsverschillen doet u er goed
aan om vooraf een prijs te vragen voor de
opmaak van een EPC.

Eerst betalen en pas dan een EPC?
Gemiddeld duurde het twee weken na het
(eerste) bezoek om het officiéle EPC te
ontvangen. Al bij al is dat vrij snel.

Bij vier op de tien energiedeskundigen
kregen wij dit document al samen met de
factuur. Bij andere deskundigen kregen
wij alleen een specimen van het EPC bij
de factuur. Zij leverden daarmee al het
bewijs dat ze over het officiéle EPC
beschikten maar stuurden dat pas na
ontvangst van het saldo van de factuur
op.

De meeste deskundigen leverden pas een
bewijs dat het EPC was opgemaakt nadat
de volledige factuur was vereffend. Eerst
de factuur betalen zonder een bewijs van
een opgemaakt certificaat te zien houdt
echter risico's in. Eind oktober 2011
hadden wij onze betaling verricht aan
energiedeskundige Michel Deru, maar
begin januari 2012 hadden wij, ondanks
een aanmaning per aangetekende brief,
nog steeds geen EPC van hem gezien ...
Het werk van de energiedeskundige zit er
normaal gezien op zodra hij het EPC aan
de klant heeft bezorgd. Een verdere
bespreking kan nochtans nuttig zijn. Zo
zou de deskundige voorstellen kunnen
formuleren om de energieprestaties van
de woning te verbeteren en zou hij
toelichting kunnen geven bij de eventuele
werkzaamheden. Wij vinden het positief
dat drie op de tien deskundigen de extra
moeite deden om het EPC met de bewoner
te bespreken, al was dat gesprek soms erg
kort (10 a 15 minuten).

www.test-aankoop.be

Een energieprestatiecertificaat geeft een totaalscore voor de energieprestaties van
een woning. Maar weet u dan ook hoeveel u aan energie zult betalen in die woning?

Als u de totaalscore weet voor het
primaire energieverbruik van de woning,
geldt als vuistregel dat u die score
vermenigvuldigt met de huidige

stookolieprijs en het resultaat ervan deelt

door 10. Dus een woning die volgens het
EPC 25 000 kWh per jaar verbruikt, zal u
aan energie voor verwarming en warm
water (zonder verbruik van
huishoudtoestellen) ongeveer 25 000 x
€ 0,90 per liter:10 = € 2 250 per jaar
kosten voor zover uw gewoonten
vergelijkbaar zijn met die van de

programma. Nu overschat dit het verbruik

Energieverbruik in de vijf onderzochte woningen

zwaar omdat het er onder meer van
uitgaat dat alle lokalen gedurende het hele
stookseizoen constant worden
verwarmd. En het verbruik van warm
water kan ook verschillen van persoon tot
persoon.

Als wij de vijf bezochte woningen
bekijken, bleken de bewoners eenreéel
verbruik te hebben dat maar half zo groot
was als wat door het certificaat werd
vooropgesteld. Als u dus denkt een
"redelijk” verbruik te hebben, kunt u het
resultaat op basis van de totaalscore van
het EPC halveren of zelfs door drie delen
als u werkelijk zeer zuinig bent.

I
I
I
I
|
|
I
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I
I
I
I
I
I
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| standaardgebruiker uit het EPC-
I
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10 400
€/jaar
geraamd verbruik op basis van het energiecertificaat
[l recel verbruik voor de woning
6600
€/jaar
5600
4900 €/jaar
4700 f
€/jaar €/jaar
2 600 2300 2400
€/jaar €/jaar €/jaar 1800
1300 €/jaar
. l
LUIK BRUSSEL WEST- VLAAMS- LUXEMBURG
VLAANDEREN BRABANT
- |
Wat vertelt zo'n EPC?

Drie op de tien
deskundigen bespraken
het EPC ook met de
bewoner

MEERINFO

Meer uitleg over het EPC vindt u op:

* www.energiesparen.be

* www.leefmilieubrussel.be

(onder EPB-certificaat)

* http://energie.wallonie.be

(onder "Citoyens” en vervolgens “Vendre,
Acheter, Louer un batiment™)

Een certificaat spreekt zich uit over de
energieprestaties van de systemen in de
woning op het vlak van verwarming en
productie van warm water alsook de
eventuele ventilatie (indien mechanisch)
en koeling (airco). Een woning kan soms
ook een systeem ven energieopwekking
bevatten, bv. zonnepanelen. Ook dat
wordt desgevallend in het certificaat
opgenomen. Verlichting en het verbruik
van huishoudtoestellen blijven dan weer
buiten beschouwing.
Wat betreft het verbruik van de systemen
voor de verwarming en de aanmaak van
warm water gaat men bij de opmaak van
een energieprestatiecertificaat uit van
standaardhypothesen voor de behoeften
op dat vlak alsook van een bepaald
buitenklimaat, een zekere gemiddelde
temperatuur in de lokalen gedurende het
stookseizoen en een specifiek verbruik
van warm water. Verschillen tussen

>
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woningen qua isolatie en compactheid van
het gebouw en qua efficiéntie van
verwarmingssystemen zullen bijgevolg tot
uiting komen via de EPC's.

Informatie verzamelen

Elke energetische analyse van een gebouw
begint bij de kennis van de afmetingen van
het gebouw en de samenstelling van de
buitenwanden, waarlangs in de winter de
warmte verloren gaat. Het opnemen van
de maten is doorgaans de meest
tijdrovende klus voor de deskundige en zal
het zwaarst doorwegen in de kosten. Een
woning met een eenvoudig volume en
kenmerken die snel gekend zijn op basis
van plannen en documenten, dient zich
makkelijker aan dan een ingewikkeld
gebouw met bijgebouwen, waar geen
documentatie voorhanden is.

Hier rijst natuurlijk de cruciale vraag wat
als bewijs wordt aanvaard om de
samenstelling van een wand en vooral de
aanwezigheid van isolatie aan te tonen.
Vaak is isolatie immers niet direct
zichtbaar.

Behalve de afmetingen is ook informatie
over de kenmerken van de systemen voor
verwarming en de aanmaak van warm
water vereist.

Als de energiedeskundige niet visueel of
op basis van strikte bewijzen kan
vaststellen of iets aanwezig is — en dat
geldt vooral voor isolatie — zal hij uitgaan
van standaardwaarden, die doorgaans een
pak minder gunstig zijn. Hierdoor zal de

HOE LEEST UDE TABEL?

Onderzoek Uitgevoerd eind oktober - begin
november 2011 door in totaal 25 energiedes-
kundigen. Stefaan Stercks liet na een eerste
verkennend bezoek niets meer vanzichhoren.

Prijs In €, btw inbegrepen.

Betaling en ontvangst van het certificaat Bijdeze
beoordeling werd rekening gehouden met het
feit of de bewoner een specimen van het EPC
of het officiéle EPC tezienkreeg alvorens hijde
hele factuur moest betalen.

Eindbeoordeling Op basis van verschillende as-
pecten: behalve het aspect van de betaling en
de ontvangst van het
certificaat,inwelkemate

Zeer goed wordt gevraagd omdo-
+ Goed cumentatieklaarteleg-
[CRedelijk gen, in welke mate ter
—Zwak plaatsewordt gecontro-
@ Slecht leerdenerinformatieen

advies wordt verstrekt.

n. niet van toepassing
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totaalscore op het EPC veel minder
positief uitvallen. Het is dan ook uiterst
belangrijk om een maximum aan bewijzen
te leveren, zoals foto's van de
werkzaamheden, facturen enz. Ons
inziens zouden de gewestelijke overheden
wel duidelijker mogen communiceren aan

Het is uiterst belangrijk
om een maximum aan
bewijzen te leveren

de consument over wat precies als bewijs
wordt aanvaard en wat niet, en waarom.

Cijfers en beoordelingen

Nadat de energiedeskundige alle gegevens
heeft verzameld en met het hiertoe
voorziene standaardsoftwareprogramma
heeft verwerkt, worden er cijfers en
beoordelingen van het verbruik en de
productie van energie verkregen. Aldus
geven de EPC's van de drie gewesten een
totaalscore die uitdrukt hoeveel primaire
energie wordt verbruikt door de
installaties in het gebouw. Weet hierbij dat
een elektriciteitscentrale 2,5 keer zoveel
(primaire) energie moet opwekken als wat
u thuis effectief aan stroom (in kWh)
verbruikt.

OPMAAK VAN ENERGIEPRESTATIECERTIFICATEN: STEEKPROEF OP HET TERREIN

8 g
- .
& . =z
v 3 5 -
a 2 o w
w S5 o [=]
- ] b~ o
2 guv v e
= - (=)
g ¥t ¥ B
- 38 & P8
Plaats en aard a4 82 5 Z
. . . = v o (] —
van de woning Energiedeskundige a mes O [
Hauwaerts Dieter 393,25 +
VLAAMS-BRABANT Astrenergie - Verelst Bert 300
alleensztaande woning Energie A plus - Adam Luc 340 A
(463 m’) BVBA J.M. Joris Maquoi/Lege Artis BVBA 338,80 A aF
Stercks Stefaan n. n. — —
VINCOTTE Certigo - Mestdagh Elsje 220 O — O
WEST-VLAANDEREN ENERGY ADVICE V.O.F. - Deschuyter Eric 200 O
halfopen woning BUILDING & ENERGY - Vanhoutte Patrick 200 O

2
(118 m’) ECOSERVICE - Meyns Kristof 150 O +
Litiere Ole 150 +
RC’ - Moest Thierry 300 O - O
BRUSSEL Pierlot Denis 484 aF A aF
halfopen woning Immo Timmermans - Timmermans Philippe 423,50 [O AF
2

(150m’) Vancouver Consultance - Sohier Stéphane 350 O O O
Vandernoot Nicolas 350 O — O
Lannois Sébastien 609 O O +
LUIK Dolcimascolo Baldassare 484 +
alleensztaande woning Wojcik Sylvain 484 O +
(242m’) Snyers Antoine 400 — +
Demarche Claude 420 O + O
Eco SITE - Vanhorenbeeck Pierre 400 F Ak
LUXEMBURG SIXCO - Malcorps Philippe 786,50 O e O
halfopezn woning Architecture LABASCULE - Hottois Marie 605 aF AF 2F
) Delbeke Guillaume 400 + + O
Deru Michel 380 e — e
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Wij hadden graag nog twee andere
waarden op het energieprestatiecertificaat
zien prijken: een waarde voor de
warmteverliezen via de wanden enerzijds,
en een waarde van de eigen
energieproductie anderzijds. Met de eerste
waarde kunt u het aandeel én belang van
de (ontbrekende) isolatie in de woning ten
opzichte van het geheel zien. Dit cijfer
wordt momenteel alleen in het Waalse
gewest gegeven. Een energieproductie
zoals die van zonnepanelen, zal dan weer
een deel van het verbruik en bv. ook een
zwakke isolatie deels verhullen achter de
totaalscore. Daarom moeten ons inziens
de totale energieprestaties (en dus het
totale verbruik) zonder aftrek van de eigen
productie apart worden vermeld.

AN

De hoogste energiescores
zZijn erg moeilijk haalbaar

Een spel van kleuren

In elk van de drie gewesten wordt een
kleurencode gebruikt om het cijfer voor
het totale primaire energieverbruik te
situeren, op basis waarvan woningen
vervolgens onderling kunnen worden
vergeleken. In Vlaanderen wordt een
schaal gehanteerd, gaande van "zeer
energiezuinig" (groen) tot "niet
energiezuinig" (rood). In Wallonié en

Wij hebben vijf verschillende certificeringen gevraagd voor de vijf woningen uit onze
steekproef. In de resultaten per woning - de eindscores zijn per woning op de schaal
hieronder uitgezet - zijn er soms grote verschillen merkbaar tussen de diverse

energiescores voor een en dezelfde woning.

kWh/m?

0
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100

woning woning
inWEST- in VLAAMS-
150 VLAANDEREN BRABANT
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woningin 169
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250 o 252 255
D 276 D268 Dar2
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Y s E356
G364 E378
400 —
402

450
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Brussel wordt er een label met een letter
toegevoegd, van A tot G, enigszins naar het
voorbeeld van de labels voor elektrische
huishoudtoestellen. De labels voor Brussel
en Wallonié stemmen wel niet overeen. Zo
komt een label B in Brussel veeleer
overeen met een A in Wallonié.

Hoe moet u die kleuren of labels nu
interpreteren? Wel, wij hebben aan
experts uit elk gewest gevraagd om een en
dezelfde referentiewoning te situeren op
de kleurenschaal. Het resultaat vindt u
terug op de afbeelding op blz. 12.

Een niet-geisoleerde woning van 180 m?
groot en met enkel glas en een oude
gasketel hoort eerder thuis in de rode
zone, al zien wij dat die woning in Brussel
een stuk lager wordt ingeschaald dan in de
andere gewesten.

Dezelfde woning bevindt zich met een
minimum aan isolatie in het dak en een
recente beglazing tussen 200 en 250 kWh/m2.
Ingrepen als de vervanging van een oude
stookolieketel door een condensatiemodel
op gas en de plaatsing van zonnepanelen
kunnen de energiescore verder
verbeteren.

Een woning die bijna als een
passiefwoning is geisoleerd (30 cm in de
muren, 40 cm in het dak, 20 cm in de
vloer) en verder over drievoudige
beglazing en een nieuwe condensatieketel
op gas beschikt, bereikt zelfs al een score
tussen 50 en 100.

Merk op dat de hoogste labels erg moeilijk
haalbaar zijn voor een eengezinswoning,
tenzij er bv. zonnepanelen op liggen.
Misschien is die waarde wel weggelegd
voor appartementen, die compact zijn en
verhoudingsgewijs weinig buitenwanden
hebben.

Hoe nauwkeurig is de totaalscore?
In ons onderzoek lieten wij elke woning
door vijf verschillende deskundigen
bezoeken. Als wij hun totaalscores
uitzetten op de schalen van de drie
gewesten (zie de afbeelding hiernaast),
zien wij voor eenzelfde woning verschillen
van 30 tot 55 % ten opzichte van het
gemiddelde. Vanwaar die verschillen
komen is moeilijk of niet te zeggen. Het
zou bv. kunnen dat de deskundige de
situatie ter plaatse anders interpreteert of
iets fout heeft opgemeten. Maar zonder
toegang te hebben tot de concrete details
van de dossiers kunnen wij ons hier niet
over uitspreken.
In het licht van onze studie is wel een
meer genuanceerde kijk op de totaalscores
aangewezen. Eigenlijk kan een woning
met een score van bv. 300 kWh/m2 een
(fouten)marge van minstens 50 kWh/m?
naar boven of onderen vertonen. Labels

>
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gebruiken (A, B, C enz.) die soms maar
amper 50 kWh van elkaar verschillen, lijkt
ons momenteel dan ook weinig zinvol.
Toch verschaft de totaalscore een
aanduiding van hoe het met de
energieprestaties van een gebouw is
gesteld.

Naar een gepersonaliseerd advies
Het energieprestatiecertificaat geeft
adviezen om de energieprestaties van een
woning te verbeteren. In feite gaat het om
niet meer dan standaardteksten die de
energiedeskundige volgens de concrete
woning kan toevoegen, bv. enkel glas door
hoogrendementsglas vervangen.
Natuurlijk is dit soort raadgevingen
interessant, maar ze blijven te algemeen.
En, vooral, de voorgestelde maatregelen
geven niet weer wat de impact op de
totaalscore van de woning zou zijn.

Ons inziens wordt het EPC onderbenut. Dit
document zou de consument veel beter
kunnen helpen om de beste keuzes te
maken op het vlak van energie.

Vooreerst zou het certificaat een eerste
(hoek)steen kunnen worden in de
aanmaak van een "energiedossier" voor
elke woning, net zoals een patiént een
medisch dossier heeft. En de consument
zou, eventueel met hulp van derden,
toegang moeten krijgen tot dit dossier,
zowel tot de ingevoerde gegevens als tot
meer gedetailleerde resultaten.

De consument zou ook precies moeten
weten welke parameters zijn ingevoerd
over het verwarmingssysteem, de
aanmaak van warm water, de isolatie enz.
en welke hebben gediend bij de opmaak
van het EPC. Zo kan een potentiéle
huurder of koper nagaan of er geen
aanpassingen zijn geweest sinds de laatste
certificering en een idee krijgen van welke
werkzaamheden nog kunnen worden
uitgevoerd enz. Tegelijk zou moeten zijn
aangegeven waarop de gegevens van de
energiedeskundige zijn gebaseerd: visuele
inspectie, foto's, lastenboek enz. Als er
ooit informatie, bv. een factuur, geweigerd
is geweest bij gebrek aan bewijzen, zou
hiervan ook een spoor moeten zijn.

Als er later effectief aanpassingen aan de
woning gebeuren, zou moeten worden
vermeden dat er opnieuw een volledige
certificering van voren af aan moet
plaatsvinden. Er zou dus een officiéle
updateprocedure moeten komen, die snel
en doeltreffend werkt en zo weinig mogelijk
kost. Dat zou consumenten ook kunnen
aanzetten om de energieprestaties van hun
woning echt aan te pakken. En waarom zou
het niet mogelijk zijn dat bv. een aannemer
een dossier met fotomateriaal en
documenten overmaakt zonder dat de
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Ons inziens wordt
het EPC onderbenut

energiedeskundige ter plaatse komt om een
aangepast certificaat op te stellen?

Basis voor een energieaudit

De certificering zou aan belang winnen als
de eigenaar dankzij het EPC zou kunnen
zien wat de impact van bepaalde te
verrichten werkzaamheden zou zijn op de
score van zijn woning. Zo zou hij snel de
mogelijke positieve impact kunnen zien
van bv. extra isolatie, de vervanging van
enkel glas door hoogrendementsglas.

Nu benadrukken de overheden dat een
certificering geen energieaudit is en dat er
hiervoor een aparte procedure bestaat.
Maar aangezien de basisgegevens toch zijn
ingevoerd en 80 % van het werk is gedaan,
waarom zou men dan de kans niet
benutten om van de certificering een echte
audit te maken? Trouwens, hoe kan je de
consument uitleggen dat hij € 150 tot meer
dan € 400 moet betalen voor een
energieprestatiecertificaat en daarna
opnieuw enkele honderden euro's moet
neertellen voor een energieaudit waarbij
hetzelfde basiswerk moet gebeuren?

Wij pleiten ervoor dat de consument op
basis van het EPC een keuze zou kunnen
maken qua mogelijke toekomstige
verbeteringswerkzaamheden en de impact
ervan zou kunnen beoordelen. Dit soort
informatie zou voor wie dat wenst, in optie
bij de certificering kunnen worden
aangeboden.

BEWIJZEN VERZAMELEN

Energiedeskundigen mogen volgens de
officiéle procedure slechts bepaalde
informatie als bewijs aanvaarden. Bv.:

« een werfdossier (volledige plannen,
lastenboek enz.);

e facturen van de uitgevoerde werken,
met een gedetailleerde beschrijving;

* een aanvraag voor een premie die is
goedgekeurd door de overheid;

» duidelijke, expliciete foto's waarop de
bewuste woning te herkennen valt.

Wij pleiten ervoor dat alle mogelijke
bewijzen exhaustief zouden worden
gepubliceerd, zodat de consument
daadwerkelijk weet waar hijaan toeiis.
Niets belet u natuurlijk om daarnaast
andere informatie te verzamelen die de
energiedeskundige bij zijn werk kan
helpen of zijn werk sneller doet
opschieten.

EPC: er zit veel meer in!

Wij willen het energieprestatie-
° certificaat niet afbreken, integen-

deel. Een EPC is een interessante
manier om nuttige informatie over de
energieprestaties van een woning te ver-
zamelen en biedt een basis om te verge-
lijken met andere woningen.
Wel betreuren wij dat de overheden geen
inzage geven in de methode voor de cer-
tificering, die ook nergensis gepubliceerd.
Wijbetreuren evenzeer dat de consument
geentoegangkrijgt tothet dossier vanzijn

eigen woning.

Maar wijvindenbovenal dathet EPCzwaar
wordt onderbenut. Het EPC zou moeten
meegaanmet een woningals eensoortvan
“energiedossier”,dat makkelijk te updaten
valt. Tegelijk moet meer aandacht gaan
naar de mogelijke verbeteringen qua ener-
gieprestaties van de woning. Zo zou de
certificering als basis kunnen dienen voor
een energieaudit (zie hieromtrent ook ons
Standpunt op blz. 3). Dat zou een stuk
efficiénter zijn.
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